
	 	

	

		
	

	
	

	
	
	

	

	

PROGRAMME	DE	FORMATION	DES	CONSEILLERS	CITOYENS		
A	LA		MISE	EN	ŒUVRE	CO-CONSTRUITE		

DES	PROJETS	DE	RENOUVELLEMENT	URBAIN		
	
	
	
Les	objectifs	de	la	formation		

• apporter	aux	participants	les	connaissances	leur	permettant	de	se	repérer	dans	la	
mise	en	œuvre	du	renouvellement	urbain	de	 leur	quartier	et	par	 là	conforter	 la	
place	de	leur	Conseil	Citoyen	dans	la	gouvernance	du	projet			

• apprendre	aux	participants	une	méthode	pour	faire	valoir	l’expertise	d’usage	des	
habitants	 dans	 les	 différents	 types	 d’opérations	 qui	 vont	 décliner	 et	mettre	 en	
œuvre	le	projet	de	renouvellement	urbain	de	leur	quartier		

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	 	

	

	
	
	
	
	

JOUR	1	:	Cadrage	général	sur	le	rôle	et	la	place	du	conseil	citoyen	
dans	la	mise	en	œuvre	des	projets	de	renouvellement	urbain.	La	question	du	relogement.	
 
9h/11h			Se	rencontrer,	se	connaître	et	recenser	les	attentes	des	participants		

• Présentation	de	l’école	et	du	programme	de	la	formation	
• Présentation	par	les	participants	de	la	situation	de	leur	Conseil	Citoyen	et	recueil	

de	leurs	attentes	particulières			
	
11h/12h30		Processus,	acteurs	et	rôles	dans	la	mise	en	œuvre	du	renouvellement	urbain				

• La	gouvernance	du	projet	:	maîtrise	d’ouvrage	urbaine,	maîtrises	d’ouvrage	
particulières,	le	Conseil	Citoyen	et	les	autres	parties	prenantes	du	projet				

• Les	différentes	missions	de	mise	en	œuvre	du	projet	:	maîtrise	d’œuvre	urbaine,	
maîtrise	d’œuvre	urbaine	et	sociale,	OPCU,	missions	d’AMO		

• Le	déroulement	de	la	mise	en	œuvre	:	revues	de	projet,	point	d’étape	
• Quels	rôles	pour	le	Conseil	Citoyen	?			

	
14h/17h			Enjeux	et	règles	du	relogement	dans	les	projets	de	renouvellement	urbain		

• Eléments	de	contexte	:	l’attribution	des	logements	sociaux	et	les	évolutions	de	
l’occupation	du	parc	social				

• Enseignements	tirés	des	relogements	effectués	dans	le	premier	programme	de	
renouvellement	urbain	(PNRU)	

• Enjeux	et	règles	du	relogement	dans	le	NPRU			
• Quel	rôle	pour	le	conseil	citoyen	dans	le	relogement	?		
	

	
JOUR	2	:	Co-construction	de	projets	au	sein	du	renouvellement	urbain	d’un	quartier				
 
9h/10h30			Acteurs,	postures	et	méthodes	pour	la	co-construction							

• Enjeux	généraux	du	nouveau	programme	national	de	renouvellement	urbain		
• Comment	faire	valoir	l’expertise	habitante	dans	les	différents	projets	d’un	PRU	?	

posture	et	méthodes	à	adopter	par	le	Conseil	Citoyen		
	
10h30/12h30		Atelier	de	travail	sur	la	résidentialisation	et	l’aménagement	des	espaces		
d’un	îlot	au	sein	d’un	projet	de	renouvellement	urbain			

• Les	enjeux	de	la	résidentialisation	et	de	l’aménagement	des	espaces	publics	au	sein	
des	projets	de	renouvellement	urbain		

• Analyse	des	scénarios	proposés	pour	la	résidentialisation	et	l’aménagement	des	
espaces	publics	d’un	îlot	au	sein	d’un	PRU	(travail	en	sous-groupes	puis	en	plénière)		

	
14h/17h		Suite	de	l’atelier	«	résidentialisation/aménagement	d’espaces	publics	»				

• Définition	d’un	cahier	des	charges	de	résidentialisation	par	les	usagers	avec	ses		
principes	schématiques	d’aménagement	(travail	en	sous-groupes)		

• Présentation	des	travaux	en	comité	de	pilotage,	débat	(jeu	de	rôles)		
• Bilan	et	synthèse	sur	les	différentes	propositions		



	 	

	

	
	
	
	
	

	
JOUR	3	:	Visite	d’un	site	en	renouvellement	urbain	et	rencontre	avec	les	acteurs	du	site.					
Le	projet	de	gestion	urbaine		
 
9h/11h30			Le	diagnostic	en	marchant,	outil	d’évaluation	du	renouvellement	urbain								

• Présentation	de	la	méthode	du	diagnostic	en	marchant			
• Visite-observation	du	Quartier	des	Pins	à	Vitrolles,	quartier	en	renouvellement	urbain	

avec	repérage	de	différentes	opérations	réalisées	
• Analyse	de	la	visite-observation	dans	la	Maison	du	Projet			

	
11h30/14H		Rencontre	avec	les	acteurs	du	site	visité				

• Echanges	avec	l’équipe	projet	et	des	représentants	d’habitants	sur	le	projet	de	
renouvellement	urbain	du	site	visité	et	ses	spécificités		

• Echanges	prolongés	par	un	déjeuner	sur	le	site.	
	
14h30/17H30	Le	projet	de	gestion	urbaine			

• Rappel	des	enjeux	de	gestion	urbaine	sur	les	quartiers	en	renouvellement	urbain		
• Atelier	de	travail	sur	les	modalités	de	co-construction	d’un	projet	de	gestion	au	sein	

d’un	PRU	(travail	en	sous-groupes	puis	en	plénière)		
	

	
	
JOUR	4	:	Feuilles	de	route	des	Conseils	Citoyens.	Table-ronde	avec	les	institutions	du	
renouvellement	urbain.			
 
9h30/12h			Feuilles	de	route	pour	développer	le	rôle	des	Conseils	Citoyens	dans	le	R.U.									

• Travail	en	sous-groupes	sur	les	différentes	situations	des	Conseils	Citoyens	des	
participants	:	comment	développer	leur	rôle	dans	le	renouvellement	urbain	?						

• Restitution	en	séance	plénière	des	travaux	des	sous-groupes	et	identification	des	
points	clés	des	feuilles	de	route	des	Conseils	Citoyens		

	
12h/12h30		Evaluation						

• Evaluation	collective	de	la	formation	en	sous-groupes	
	
13h30/16h	Table	ronde	avec	les	institutions	du	renouvellement	urbain				

• Restitution	des	évaluations	collectives	
• Présentation	de	quelques	travaux	d’atelier	effectués	lors	de	la	formation		
• Echanges	avec	les	représentants	des	institutions	du	renouvellement	urbain	(ANRU,	

CGET,	USH)		
	


