
	

P a g e 	1	|	8	

	

TOULOUSE-Bagatelle	

Formation	des	membres	des	conseils	citoyens	à	la	co-construction	des	projets	de	renouvellement	urbain	dans	le	cadre	
des	maisons	du	projet	

	

VOTRE	FEUILLE	DE	ROUTE	:	

ð Diffuser	et	partager	ce	que	vous	avez	appris	
ð Développer	la	co-construction	(avec	les	habitants)	du	projet	de	renouvellement	urbain	de	votre	quartier	

	

Cette	feuille	de	route,	pour	quoi	faire	?	
Cette	feuille	de	route	résulte	de	la	formation	que	vous	avez	suivie	à	l’Ecole	du	Renouvellement	Urbain	:	elle	se	veut	un	guide	pour	la	
participation	à	la	construction	du	projet	de	renouvellement	urbain	de	votre	quartier.	

Elle	doit	vous	permettre	de	répondre	aux	questions	suivantes	:	

Quelles	sont	les	ressources	et	les	opportunités	sur	lesquels	vous	appuyer	?	Quels	sont	les	freins	et	risques	à	lever	?	

Comment	faire	pour	que	vous	et	votre	conseil	citoyen	soyez	davantage	contributeur	à	la	co-construction	du	projet	?	

Quel	est	votre	apport	auprès	des	autres	membres	du	conseil	citoyen	et	des	autres	habitants	et	partenaires	du	projet	?	

	

Elle	comporte	trois	volets	:		

- Mon/notre	implication	dans	la	gouvernance	et	le	pilotage	du	projet	:	Quelle	implication	du	conseil	citoyen	?	
Par	exemple	:		

o Si	ce	n’est	pas	encore	le	cas,	être	présent	dans	les	instances	de	pilotage	du	projet	et	y	participer	activement.	
o Recourir	 à	 des	 experts	 locaux	 (centre	 de	 ressource	 politique	 de	 la	 ville,	 agence	 d’urbanisme,	 CAUE	 (Conseil	 d'Architecture,	

d'Urbanisme	et	de	l'Environnement	-	CAUE,	…)	pour	aider	le	Conseil	Citoyen	dans	ses	réflexions	sur	le	projet.	
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- Ce	que	je	vais	/nous	allons	transmettre	à	mon/notre	conseil	citoyen	et	comment	je	vais/nous	allons	impliquer	les	habitants	:	

Par	exemple	:	
o Obtenir	des	informations	précises	et	utiles	à	la	réflexion	du	Conseil	Citoyen	sur	le	projet	:	«	qui	fait	quoi	»	dans	sa	mise	au	point,	

son	avancement,	les	études	effectuées	ou	en	cours,	…	
o Organiser	la	réflexion	sur	le	projet	au	sein	du	Conseil	Citoyen	:	

§ Favoriser	l’implication	de	tous	les	membres	du	conseil	citoyen	:	ce	que	vous	prévoyez	de	faire	pour	diffuser	et	partager	
ce	que	vous	avez	appris	lors	de	cette	formation	auprès	des	membres	de	votre	Conseil	Citoyen	et	ainsi	les	soutenir	dans	
la	co-construction	du	projet	de	renouvellement	urbain	de	votre	quartier.	

o Informer,	partager	vos	connaissances	avec	les	habitants		
o Mobiliser	leur	expertise	d’usage	pour	enrichir	le	projet,	construire	un	point	de	vue	avec	eux	sur	le	projet	

§ Rapporter	la	parole	d’un	maximum	d’habitants	du	quartier	

	

- Votre	expertise	d’usage(s)	pour	co-construire	le	projet	:	
o Quelles	données	produire	pour	alimenter	le	projet	?		
o Quelles	expertises	à	partager	?	
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Pour	la	suite	:	que	fait-on	demain	et	après	?	
	

	 Trimestre	1	 Trimestre	2	 Trimestre	3	 Trimestre	4	 Et	après…	

Mon/notre	
implication	
dans	la	

gouvernance	
et	le	pilotage	
du	projet	:	

	

Ressources	
(acteurs,	

instances,…)	et	
les	

opportunités	
sur	lesquels	
vous	appuyer	

	

Freins	et	
risques	à	lever	

Repérer	qui	
sont	les	

référents	qui	
prennent	les	
décisions	et	

qui	les	portent,	
pour…	

	
…	Comprendre	
les	enjeux	
politiques	

…	Comprendre	et	
identifier	les	
contraintes	et	

leviers	
techniques	

	
Comment	

améliorer	mes	
connaissances	et	

me	faire	
connaitre	?	

Digérer	la	formation	

Et	transmettre	
l’essentiel	
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Instances	de	
pilotage	et	de	
suivi	du	projet	
(comité	de	
pilotage,	
comité	

technique,	
revue	de	

projet,	points	
d’étapes…)	

	
Comment	j’y	
participe	?		

Quand	?	
Pourquoi	?	

Échanger	avec	le	chef	
de	projet	dans	le	

quartier	

Intégrer		au	conseil	
citoyen	le	conseil	
de	quartier	et	

d’autres	
informations	qui	

circulent	

Problématique	:	
Bailleur	social	est	

propriétaire	de	tous	
les	terrains	y	compris	

les	rues	!	
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Ce	que	je	vais	
(ou	nous	
allons)	

transmettre	à	
mon/notre	
conseil	

citoyen	et	
comment	je	
vais	(ou	nous	

allons)	
impliquer	les	
habitants	

Comment	je	
diffuse	la	

formation	et	
l’information	
au	sein	du	
conseil	
citoyen	?	

	

Comment	
organiser	les	
rôles	au	sein	
du	conseil	?	

Réunion	du	conseil	
citoyen	le	19	avril,	le	
chef	de	projet	est	

invité	pour	présenter	
la	maison	du	projet	

Permanence	à	la	
maison	de	quartier,	
1	fois	par	semaine	
le	vendredi	soir	

Présence	sur	les	
marchés	et	flyers			
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Comment	faire	
participer	le	
maximum	

d’habitants	au	
projet	?	

	

Quelles	
informations	
leur	donner	et	
comment	?	

Organiser	des	petits	
évènements	

Réexpliquer	le	rôle	du	
conseil	citoyen	
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Votre	
expertise	
d’usage(s)	
pour	co-

construire	le	
projet	

Quels	sont	les	
types	

d’informations	
importantes	à	
collecter	pour	
aider	à	co-
construire	le	
projet	?	

	

Comment	je	
m’y	prends	

pour	collecter	
et	rassembler	

ces	
informations,	
avec	le	conseil	
citoyen	et	avec	
les	habitants	?	

Partir	du	diagnostic	
pour	transformer	les	
propositions	en	un	
projet	concret	

Échanger	avec	la	
mairie	pour	prendre	
connaissance	du	

projet	de	
renouvellement	
urbain	en	cours	

Retravailler	les	PRU	

Réfléchir	ensemble	
sur	les	démarches	

de	la	GUP	
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